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QUEJAS MAS FRECUENTES PRESENTADAS POR USUARIOS

Calidad y/o cobertura del servicio 406
Informacion/Contrato y condiciones prestacion del servicio 2




SOL

CABLE VISION

CERTIFICACION SOBRE CONTROL DE CALIDAD DE
ATENCION AL USUARIO

El area encargada de control interno de 5ol Cable
Vision SAS ESP en desarolle y cumplimiento de lo
dispuesto en la resolucion 511 | de 2017 de la CRG;
certifica que la informacion publicada en nuestra
oagina web wwwsolcoblevisionco pora el mes de
octubre de 2019 ha sido verificada.

Maria Andrea Vargas Forero
Conirol Interno

Sol Cable Vision SA. ESP
Celular: 350 894 3190

WUW.SOLCABLEVISION.COM



