INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE ACCESO DEDICADO A INTERNET
PROVISTO DESDE UBICACIONES FIJAS

PERIODOS DE
INFORMACION

Enero 1° a marzo 31
Abril 1° a junio 30
Julio 1° a septiembre 30
Octubre 1° diciembre 3 |

2020

Municipio: San Andrés Isla
Tecnologia: FTTH (Fibra Optica hasta el Hogar)

A. Velocidad de Transmision de Datos Alcanzada

Velocidad
Maxima (Kbps)

Numero de Desviacién Estandar

Muestras

Velocidad
Minima (Kbps)

Velocidad Media
(Kbps)

Velocidad

Efectiva del

Plan (Kbps)
Down

Down Up Down Up Down Up Down Up Down Up

1000 1000 1024 1024 101458 [1012.11 1001 1000 100 100 717625152 | 944296542
2000 2000 2049 2048 2030.19 20306 2000 2000 100 100 172437633 | 17481881
3000 3000 3074 3074 3071.88 3071.5 3070 3070 100 100 1.38738909 | 1.31425748
4000 4000 4099 4096 4049.55 403401 4004 3878 100 100 226770809 | 26.5689479
5000 5000 5120 5120 5090. 14 5102.16 5000 5000 100 100 412320411 | 31.6246036
6000 6000 6144 6144 61421 614209 6140 6140 100 100 1.337 11585 | 1.19844175
B. Proporcion de Transmisiones Fallidas Eglrﬁg;\:clc deransmisiones 0.5%
NUmero de Muestras 100
Tiempo Medio de 1602
C. Retardo en un Sentido Retardo
Nomero de Muestras 100
Desviacién Estandar 1257141217




