INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE ACCESO DEDICADO A INTERNET
PROVISTO DESDE UBICACIONES FIJAS

INFORMACION

Abril 12 a junic 30
Julio 1° a septiembre 30

2019 Octubre 1¢ diciembre 3|

Municiplo: San Andrés lsla u
Tecnologia: FTTH (Fibra Optica hasta el Hogar)

A. Velocidad de Transmisién de Datos Alcanzada

Velocidad Velocidad Velocidad Media Velocidad Nimero de Desviacian Estandar

Efectiva del Maxima (Kbps) (Kbps) Minima (Kbps) Muestras

Plan (Kbps)
Crown Down Up Down Down Up Down Up Down Up
000 1000 1018 023 1007 04 004 76 000 1001 100 100 [ 343458347 | 251903876
2000 | 2000 [ 20468 | 2027 | 2001354 | 2008 12 | 2000 | 2002 [ 00 100 [ 143057663 | 34881618
2000 | 3000 [ 3090 | 3047 | 303459 | 302817 | 3000 | 3020 100 100 [ 210074999 | 377 £406086
4000 | 4000 [ 4096 | 4068 | 405213 | 4053596 | 4001 4047 100 100 [ 298368137 | 4, 10443372
2000 | 5000 [ 5098 | SD3R | 505141 SO22.29 | 5004 | 5009 [ 00 100 [ 28 680252 | 467240901
000 | 000 [ 6096 | a9 | afd4e48 | 6076405 | 6000 | &000 [0 100 [ 282772993 1 210345435

B. Proporcién de Transmisiones Fallidas . Retardo en un Sentido
Porcentaje de Transmisiones Fallidas 0 5a Tiempo Medic de Retardo 4165
Nomero de Muestras |00 Nomero de Muestras |00

Desviacién Estandar 500274499



