INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE ACCESO DEDICADO A INTERNET
PROVISTO DESDE UBICACIONES FIJAS

PER'IODOS I?E Enzp l°oa marzo 31
INFORMACION 6 19 6 sepriemtre 30

2021 Octubre 1° diciembre 31

Municipio: San Andrés Isla
Tecnologia: FTTH (Fibra Optica hasta el Hogar)

A. Velocidad de Transmision de Datos Alcanzada
Velocidad Velocidad Velocidad Media Velocidad Numero de Desviacién Estandar
Efectiva del Maxima (Kbps) (Kbps) Minima (Kbps) Muestras

Plan (Kbps)
Down Down Down Up Down Down Up Down Up

1000 1000 1024 1025 1007.79 | 100529 1000 1000 100 100 4533367 4.39305
2000 | 2000 | 2055 | 2019 | 202149 | 2004.22 | 2000 | 2000 100 100 1542102 | 2./58202
3000 | 3000 | 3071 307 | 303789 | 302767 | 3005 | 3004 100 100 17.33677 10./4785
4000 | 4000 | 4095 | 4078 | 405071 4051.12 | 4000 | 4001 100 100 24.15535 | 9.699818
5000 | 5000 | 5107 | 5095 | 5041.4/7 | 5025./5 | 35001 5000 100 100 2600018 | 16./7141
6000 | 6000 | 6099 | 6099 | 604896 | 607895 | 6000 | 6000 100 100 30.6294 1798224

Porcentaje de Transmisiones 0,5%
B. Proporcion de Transmisiones Fallidas Fallidas

Numero de Muestras 100

Tiempo Medio de 1602
C. Retardo en un Sentido Retardo

Numero de Muestras 100
Desviacién Estandar [.257 14121736742




