
 

 

Términos y Condiciones Televisión 2019 

 

El plan de apertura finaliza hasta la publicación en la página web 

de Sol Cable Visión (www.solcablevision.com) de los planes generales 

y caracterizados. 

El plan de apertura no tendrá costo, hasta que usted adquiera un 

plan general o caracterizado distinto. 

Sol Cable Visión puede adicionar o quitar canales en cualquier 

momento, sin previo aviso. 

Los inconvenientes que presenten los Set Top Box o las señales 

emitidas serán resueltos al correo electrónico 

mailto:soportetv@solcv.com. 

Oferta no válida para usuarios Total Play y usuarios Gobernación.  

 

Para cualquier información adicional el cliente podrá comunicarse 

con la línea de atención marcando al 01. 8000.512.999 y al número 

de WhatsApp 318.452.4436 o acercarse a nuestras oficinas físicas 

ubicadas  

• Centro Comercial Morgan Center Local 12. cra 2#2-45 Av. 

Providencia sector Point, Calle 41c-44.  

• Av. Colombia No. 17-131, Barrio Sarie Bay, San Andrés Islas. 
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