Municipio: San Andrés Isla
Tecnologia: FTTH (Fibra Optica hasta el Hogar)

UBICACIONES FLJAS

RESOLUCION 3523 DE 30 ENERO DE 2012

FORMATO 19

PERIODOS DE

INFORMACION

A. Velocidad de Transmision de Datos Alcanzada

Velocidad Efectiva

Velocidad Maxima

Velocidad Media

Velocidad Minima

Enero 1° a Marzo 31
Abril 1° a Junio 30
Julio 1° a Septiembre 30
Octubre 1° Diciembre 31

Numero de Muestras

INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE ACCESO DEDICADO A INTERNET PROVISTO DESDE

Desviacion Estandar

del Plan (Kbps) (Kbps) (Kbps) (Kbps)

Down Up ‘ Down \ Up Down \ Up Down Up Down Up Down Up
1000 1000 1240 1030 1077,8 1000,6 990 970 100 100 58,3541954 | 13,8403597
2000 2000 2150 1990 2021,7 1972 1970 1860 100 100 48,5352106 | 23,3549683
3000 3000 3880 3880 3050,8 3007,4 2890 2900 100 100 179,396744 | 181,612419
4000 4000 42950 4430 4060,4 | 40319 3760 3820 100 100 132,78615 | 159,428873
5000 5000 5360 5270 5095,2 4988,8 4180 4790 100 100 218,449449 | 108,54669
6000 6000 6350 6090 6099 5788,5 5960 5220 100 100 80,1702733 | 297,841986

B. Proporcidn de Transmisiones Fallidas

Porcentaje de Transmisiones Fallidas \ 0,5%
Numero de Muestras

100

C. Retardo en un Sentido

\ Tiempo Medio de Retardo

Numero de Muestras
Desviacion Estandar




[MCICADOAES OF CALIDAD PARA EL SERVICIKD DE ACCESD DEDICADD A
INTERMET FROWISTO DESHE UEIWCACIONES FIIAS =fniero 1 a Marao 31 de 2015

El suscrito auditor intermmo de Sol Cable \dsidn 545 LSP., en cumplizniento cde lo
dispussts en el Titula terrern cormespordiente 1 MECANISIOS DE SUPERVEION PARA
QPERADORES OC SNOT de la ciraulzr dnida de la S1C, cerlifics gae [ infarmacion pullicada
en la pdgina web de |3 sompafiiz para el primer trimestre de 2015, ha zido verificada v se
Ajusta irtegralmente a los pardmetres fijlados ene’ numeral 1,11.1 yw 1,112 del Tituke 1 do
la Clreular Onlea.

Las vzlares utiliza dos or da compafiia para la determinacidn do los indicadores de calidad
para al zgrvicip de aacess dedicado a intemet provisto desde ubicaciones Sjas repartados
a través ce la herrzmienta SIUST de la CORISIGN DE REGULACION DE SOMUNICATKINES
[CRC) y & austan producto d&l desamrclla de 85 operacioneas.

Atentamente,

Oﬂw-g f'---.Ef _'__'—-——.____‘_\__H

COMSLIELD GLIFRRA
AUDITORA CONTREOL INTERND
SOLCABZ VIRION 545 Z.5.P
Tol. 3120384

Fax. 51311643

Cornsuel o8 uen n@anloy, cam




